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Saudações Apresentações e      

negócios 

Frases convencionais Convite 

A- OBRIGADO 

POR LIGAR P/ 

....... DENTRO DE 

INSTANTES 

ATENDEREMOS 

SUA LIGAÇÃO 

A- A .... É UMA 

EMPRESA QUE 

TRABALHA NO 

RAMO 

DE....DESDE...(A 

MAIS DE )  

A- SUA LIGAÇÃO 

É MUITO 

IMPORTANTE 

PARA NÓS, POR 

FAVOR AGUARDE 

P/SER ATENDIDO 

A- FAÇA-NOS UMA 

VISITA ESTAMOS 

SITUADOS À....... 

B- A  ...... 

AGRADECE SUA 

LIGAÇÃO  

DENTRO DE 

INSTANTES 

ATENDEREMOS 

SUA CHAMADA 

B- AQUI VOCÊ 

ENCONTRA UMA 

COMPLETA LINHA  

DE.... 

 

 

B- SUA LIGAÇÃO 

ESTA SENDO 

DIRECIONADA 

ESTAMOS 

TRABALHANDO 

PARA ATENDE-LO 

CADA VEZ 

MELHOR 

B- VISITE NOSSO 

SITE ..... 

 E CONHEÇA-NOS 

MELHOR 

C- BEM  VINDO À 

.....SÓ UM 

MOMENTO E JÁ 

IREMOS 

ATENDER.. 

C- OFERECEMOS 

AOS NOSSOS 

CLIENTES  UM 

ATENDIMENTO 

PERSONALIZADO 

. 

C- AGUARDE 

MAIS UM 

INSTANTE POR 

FAVOR VOCÊ 

LOGO SERÁ 

ATENDIDO 

C- TEREMOS 

PRAZER EM 

ATENDER VOCÊ 

,FAÇA-NOS UMA 

VISITA ESTAMOS 

SITUADOS A .......... 

D-.....,OBRIGADO 

POR SUA 

LIGAÇÃO, EM 

BREVE 

ATENDEREMOS 

SUA CHAMADA  

D- CONTAMOS 

COM 

PROFISSIONAIS 

QUALIFICADOS,  

PODENDO ASSIM, 

OFERECER O QUE 

HÁ DE MELHOR 

EM............. 

D-  NOSSO 

OBJETIVO É A 

SUA SATISFAÇÃO, 

POR FAVOR 

AGUARDE SÓ 

MAIS UM 

INSTANTE JÁ 

IREMOS ATENDER 

D- NOSSO HORÁRIO 

DE ATENDIMENTO 

É:..........SERÁ UM 

PRAZER ATENDER 

VOCÊ 

 

Formatação do texto 

Saudação Apresentação Frases convencionais Convite 

A ( ) B (  ) C (  ) D (  ) A ( ) B (  ) C (  ) D (  ) A ( ) B (  ) C (  ) D (  ) A (  )  B (  )   C (  )   D ( ) 

 

Empresa_______________________________________________________________________ 

Atividade da Empresa:___________________________________________________________ 

_______________________________________________________________________________

_______________________________________________________________________________ 

Endereço_______________________________________________________________________ 

Responsável_____________________________________________Fone___________________ 

 

 

 


